














































アフターサー ビスについて

● 38-42ページの「故障かな？と思ったら」の項を見てもう一度ご確認ください。
確認のうえそれでも不具合のある場合、あるいはこ不咀の点がある場合は、こ自分で修理なさら
ないで、必すガス栓給水元栓を閉め、電源プラグを抜いて（分電盤の専用スイッチを「切」に
して）から、お買い上げの販売店またはもよりの大阪ガスにご連絡ください。

●アフターサー ビスをお申しつけの際は、次のことをお知らせください。
l. さ住所•お名前・雷話番号・道順（付近の目印など）
2品名・・l 31 -R440·R442·R500·R5 l 0型

（品名は機器のフロントカバーに張ってある
銘板の下部に書いてあります）

3. 現象・できるだけ詳しく
4. 訪問こ希望日

●ガスに1古都市ガス数種類およびLPガスの区分があります。
●ガスの種類（ガスグルーフ）が異なる地域へ転届される場合には、部品の交換や調整が必要とな

りますので、転居先のガスの種類を確認のうえ、転居先のもよりのガス事業者にで相談ください。
ただし、ガスの種類によっては改造・調整できない場合が布ります。

●増改築などのため機器を移設される場合工事や調整1さ専門の資格・技術が必要となりますので、
必すお買い上げの販売店また1古もよりの大阪ガスにさ連絡ください。

●設置場所の選定にあたっては運転音や振動が大きく伝わらないよう場所をお選ぴください。ま
た、機器木体の排気口からの温風や運転音が隣家の迷惑にならないような場所を選ぶなど、こ
配慮ください

●転居 ・ 移設にともなう調整や改造に要する費用は、保証期問内でも有料となります。

●この機器IC:!さ保証書がついています。
●保証書に記載のように、ガスふろ給湯器の故障について修理いたします。

詳しくは保証書をLらんください。
●保証書を紛失されますと保証期間内でおっても修理費をし＼ただく場合がありますので、大切IC:イ呆

筐してください。
●凍結による故障の場合は保証期間内でおっても有料となりますのでL注意ください。
●自然災害（虫や小動物 ・ 雑草などの侵入など）による故障は、保証期間内でも有償修理となりま

すのでこ承知おきく応さい。

I ●この機器の補修用性能部品の保有期問は製造打切後10年です。
●性能部品とは、製品の機能を維持するために必要な部品です。

I ●お買い上げの販売店またはもよりの大阪ガスにこ連絡ください。
●別添の「大阪ガスのお問い合わせ先」を参照してください。
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