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大阪ガスのインターネット「さすガねっと」 
10G スタート応援キャンペーン 

～10G をもっと身近に。最大 40,000 円キャッシュバック！～ 
 
キャンペーン期間中に当社指定の窓口から、大阪ガスのインターネット「さすガねっと」の対象 10G

コースを新規にお申し込みいただき、所定の適用条件を満たした場合、戸建住宅にお住まいの方には最大

40,000 円、集合住宅にお住まいの方には 20,000 円をキャッシュバックします！ キャッシュバック額を

対象の 10G コースと 1G コースの月額料金に充当した場合、戸建住宅では 2 年間、集合住宅では半年間、

10G コースを 1G コースよりも実質お安くご利用いただけます。 

 
 キャンペーン内容 

適用条件を満たした場合、ご契約いただいたプランに応じて以下の金額をキャッシュバックします。 

プラン名 
（1 回目） 

12 か月継続利用 
（2 回目） 

24 か月継続利用 
合計 

さすガねっと N プラン 10G コース 
ファミリータイプ 

20,000 円 20,000 円 40,000 円 

さすガねっと J プラン 10G コース 
戸建タイプ 

20,000 円 20,000 円 40,000 円 

 
プラン名 6 か月継続利用 

さすガねっと N プラン 10G コース 
マンションタイプ 

20,000 円 

 
 キャンペーン期間 

2026 年 11 月 12 日（木）～終了日未定 
※ 当社都合により、本キャンペーンの内容を予告なく変更または終了する場合があります 

 
 適用条件 

以下の共通条件および各回の継続利用条件を満たした方が対象です。 
＜共通条件＞ 
① 「さすガねっと」のご契約者ご本人であること。 
② キャンペーン期間中に、対象となる「さすガねっと」の 10G コースを新規にお申込みいただき、

お支払い情報の登録を含む契約手続きが完了していること。 

③ お申込みおよびお支払い情報の登録完了日（以下「契約締結完了日」といいます。）から 3 か月以

内に開通していること。 
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＜1 回目受取条件＞ 
以下の継続利用条件を満たしていること。 
 N プラン 10G コース ファミリータイプ、J プラン 10G コース ：開通月を 1 か月目として 12

か月、同一コースを継続利用していること。 
 N プラン 10G コース マンションタイプ：開通月を 1 か月目として 6 か月、同一コースを継

続利用していること。 
＜2 回目受取条件＞ 

以下の継続利用条件を満たしていること。 
 N プラン 10G コース ファミリータイプ、J プラン 10G コース：開通月を 1 か月目として 24

か月、同一コースを継続利用していること。 
 
 追加特典について 

●特典内容 
本キャンペーンの共通条件を満たし以下の対象のお客さまに限り、以下期間内にコース変更をお申し

込みいただき、コース変更が完了した場合、コース変更に伴う費用をキャッシュバックいたします。

なお、同プランでのコース変更または品目変更に限ります。 
※ 追加特典を適用した場合、追加特典適用日以降に受領予定であった本キャンペーンのキャッシュバ

ックは対象外となります。なお、既に受領済みのキャッシュバックについては返還不要です。 
※ コース変更または品目変更のお申し込みはさすガねっと専用ダイヤルへお電話ください。 
※ コース変更または品目変更と同時に、サービスの追加等を実施する場合に発生する費用は、キャッ

シュバック対象外です。 
 
●対象のお客さま 
＜さすガねっと N プラン＞ 
対象：10G コースから 1G コースへのコース変更 
期間：ファミリータイプの場合、開通月を 1 か月目として「7 か月目から 15 か月目までの間」 
   マンションタイプの場合、開通月を 1 か月目として「7 か月目から 11 か月目までの間」 
＜さすガねっと J プラン＞ 
対象：10G コースから 1G コースへの品目変更 
期間：開通月を 1 か月目として「7 か月目から 15 か月目までの間」 
 
●追加特典の適用条件 
①「さすガねっと」のご契約者ご本人であること。 
②対象プランごとの対象期間中に、さすガねっと専用ダイヤルにお電話いただき、同プランの 1G コ

ースへコース変更または品目変更をお申込みいただくこと。 

③お申込み日から 3 か月以内にコース変更または品目変更後の契約が開通していること。 

④ コース変更または品目変更後契約の開通月を 1 か月目として 12 か月継続利用していること。 
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●コース・品目変更に伴う費用のキャッシュバック対象項目 
コース・品目変更 費用項目 
さすガねっと N プラン 
10G コースから 1G コース※ 

工事費残債、契約事務手数料、品目変更工事費、機器工事費、

基本工事費（さすガねっとテレビ 伝送サービス） 
さすガねっと J プラン 
10G コースから 1G コース 

契約事務手数料、品目変更機器交換費または品目変更設定費 

   ※その他工事費が別途発生する場合があります。 
 

●コース・品目変更に伴う費用例（税込） 
※ お客さまのご契約内容により異なるため一例になります。 

コース・品目変更 契約事務手数料 品目変更工事費 
さすガねっと N プラン 
10G コースから 1G コース 

3,300 円 
有派遣：22,000 円 
無派遣：3,300 円 

さすガねっと J プラン 
10G コースから 1G コース 

3,300 円 5,280 円 

 
 キャッシュバック申請方法・時期について 

開通月を 1 か月目として、各回所定の継続利用条件を満たしたことを確認後、その翌月以降を目途に、

キャッシュバック事務局からキャッシュバック申請のご案内を、ご契約時にご登録いただいたメール

アドレスまたは携帯電話番号へ、メールまたは SMS 等で順次送付いたします。内容をご確認いただ

き、ご案内に記載のお申し込み期限までに申請および受取手続きをお願いいたします。 
※ キャッシュバック申請のご案内は、郵送でお送りする場合があります。 
※ 追加特典のキャッシュバック申請のご案内については、コース変更前契約の開通月を 1 か月目とし

て継続利用条件を満たしたことを確認後、その翌月以降を目途に、同様の手順にて順次送付いたし

ます。 
 
 注意事項 

 本キャンペーンにおける「契約締結が完了」とは、お申込みおよびお支払い情報の登録が完了し

ている状態を指します。 
 本キャンペーンは、所定の適用条件を満たしたお客さまに対し、ご契約いただいた対象プランに

応じて所定の金額をキャッシュバックするものです。「1G コースよりも実質お安く」とは、対象

となる 1G コースと 10G コースの月額料金の差額に対してキャッシュバック額を充当した場合

の実質負担額に基づく表現です。 
  ※戸建 10G（6,930 円）と 1G（5,390 円）の月額料金差額：1,540 円×24 か月=36,960 円 
  ※集合 10G（6,930 円）と 1G（4,070 円）の月額料金差額：2,860 円×6 か月=17,160 円 

 本キャンペーンは、当社が実施する他のキャンペーンまたは特典と併用できない場合があります。 
 継続利用期間中に利用料金のお支払いが確認できない場合は、本キャンペーンの適用対象外とな

ります。 
 同一住所で「さすガねっと」を過去にお申し込みいただいたことがある場合は、本キャンペーン
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の対象外といたします。 
 ご登録いただいたメールアドレス・携帯電話番号の変更等により、キャッシュバック申請のご案

内をお受け取りいただけない場合は、本キャンペーンの適用対象外となります。 
 キャッシュバック申請のご案内メールに記載の期間にお手続きが完了しなかった場合、本キャン

ペーンの適用対象外となります。 
 ご登録いただいたメールアドレスまたは携帯電話番号に誤りがある場合や変更があった場合、キ

ャッシュバック申請のご案内を受信できず、特典をお受け取りいただけない場合があります。登

録内容に変更がある場合は、速やかにさすガねっと専用ダイヤルへご連絡ください。 
 キャッシュバック申請のご案内メールの再送はいたしません。 
 キャッシュバックの提供方法は、予告なく変更となる場合がございます。 
 J プランは品目変更後も契約期間は継続されますが、N プランはコース変更後に新たに契約期間

が開始となります。 
 本キャンペーンの運営にあたり、事務局業務の一部を外部事業者へ委託しております。 
 お客さま情報の取り扱いについては、当社プライバシーポリシーに従います。詳しくは大阪ガス

ホームページをご確認ください。 
 
※ 本内容は 2026 年 11 月 12 日時点のものです。 
※ 当社都合により、本キャンペーンの内容を予告なく変更または終了する場合があります 
 
＜さすガねっとのお申し込み先（新規ご契約・コース変更）＞ 
さすガねっと専用ダイヤル 
TEL：0120-001-021（受付時間：9 時～19 時） 
 
＜その他キャンペーンに関するお問い合わせ先＞ 
さすガねっとキャンペーン事務局 
TEL：0120-558-159（受付時間：9 時～18 時 ※土日祝、年末年始を除く） 


